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Viktiga handelser under 2023

Forslag till planprogram fér Akers-Runé har varit pa samrad under
varen

Tva detaljplaner har vunnit laga kraft: Detaljplanen f6r Runé 7:15, samt
detaljplanen for Hagby dng och kulle, etapp 1

Arbetet med att bli en blaljuscertifierad kommun har inletts

Dronare med tillstind och certifikat har inférskaffats for att
effektivisera ajourhallningen av kommunens geodata
Hallbarhetspolicyn har tagits i Kommunfullmiktige

Firdigstillande av ny aktivitetspark, Krakbergsparken
Fardigstillande av gang- och cykelvig lings Trilhavsvigen
Anlaggande av ny gang- och cykelvig lings Bergaparksvigen
Installation av ny laddinfrastruktur vid Séra simhall

Genomfoérda trafiksikerhetsatgirder, samt klassning till
gangfartsomrade i korsning Bergavigen/Storingsvigen

Utbildning av kommunledningen, férvaltningchefer och
nyckelbefattningar 1 sikerhetsskydd, samt genomférd
sakerhetsskyddsanalys och atgirdsplan for 6kat sikerhetsskydd 1
kommunen

En kommunikationssatsning pa civil beredskap inleddes. Bland annat
har en plattform pa Osterdker.se lanserats med temat om krisen eller
kriget kommer. Flera kommunikationsinsatser har genomférts och fler
planeras fram till totalférsvarsdagen hosten 2024
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2 Ekonomisk sammanfattning

Kommunstyrelsens utfall f6r perioden januari - augusti uppgar till -153,6 mnkr,
vilket motsvarar 97 procent av periodbudgeten. Avvikelsen mot budget
uppgar till 4,6 mnkr och férdelar sig med ett Gverskott om 6 mnkr f6r
Kommunstyrelsens férvaltning (KSF) och ett underskott om 1,4 mnkr for
samhillsbyggnadsforvaltningens (SBF-KS) delar. Bedomning gors att prognos
pa helarsbasis inte kommer ha en negativ avvikelse i jimforelse med faststalld

budget.

2.1 Delarsbokslut

Driftsredovisning (belopp i

ther) Helar 2023 Jan-aug 2023
Budge Budge
Budge | Progn t- Utfall Period Uti:aI‘Ij t-
t os avvikel fg ar budget peer:‘o avvikel
se se

Verksamhetens intikter
Avgifter 8 184 12 387 4203 17017 5248 9230 3982
Ovriga intikter 101 5; 108 3% 6723 106 2% 67 463 75 167 7 704
Generella statsbidrag och
utjamning
Summa intikter 109 72 120 7: 10 926 124 6(2) 72711 84397 | 11686
- varav interna intdkter
Verksamhetens kostnader

-124 -131 -126
Personalkostnader 967 967 -7 000 050 -81 443 | -90 484 -9 041
Lokalkostnader -12532 | -13529 =997 | -16719 -8 582 -9 76l -1 178
Kapitalkostnader -52 731 | -49 460 3271 | -47283 | -35188 | -31930 3258
Kop av verksamhet -54 097 | -55023 -926 | -52867 | -37345 | -37922 -577
aL -102 -107 -121
Ovriga kostnader 445 719 -5274 052 -68 385 | -67 928 457

-346 -357 -10 -363 -230 -238
Summa kostnader 772 698 926 971 943 024 | 708!
- varav interna kostnader
Verksamhetens -236 -236 0 -240 -158 -153 4604
nettokostnad 990 990 732 232 627
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3 Ekonomisk sammanfattning KSF

3.1 Delarsbokslut

if;ts"edm’is“i“g (belopp i Helar 2023 Jan-aug 2023

Budge | Progn Bu:-lge Utfall Period Utf.all Bu:ge

t os avvikel fg ar budget peer:‘od avvikel
se se

Verksamhetens intdkter
Avgifter 0 203 203 252 0 -203 203
Ovriga intdkter 93092 | 968I5 3723 98515 | 61875 | 65782 3907
Generella statsbidrag och
utjamning
Summa intdkter 93092 | 97018 3926 | 98767 | 61 875 | 65988 4110
- varav interna intdkter
Verksamhetens kostnader
Personalkostnader -90 498 | -90 498 0| -84323 | -59733 | -60356 -623
Lokalkostnader -7 291 -7 291 0 9117 -4 844 -5 351 -507
Kapitalkostnader -642 -823 -181 -856 -428 -689 -261
Kop av verksamhet -28 090 | -27 465 625 | -25842 | -18727 | -18 101 625
Ovriga kostnader -54 587 | -56 957 -2370 | -64479 | -36 350 | -33 662 2 688
Summa kostnader ':g; 't')gg -1926 '2?; -tl)az;(z) : ;g 1922
- varav interna kostnader
nettokostnad ois | o5 | 290| o | a0 | ser | 6032

Inom Kommunstyrelsens forvaltning (KSF) redovisas ett 6verskott mot
budget om 6 mnkr. Merparten av budgeten for Kommunstyrelsens
verksamheter dr periodiserad linjirt 6ver aret, dir 6verskottet minskar
successivt under dret och beriknas att landa pa ett 6verskott om 2 mnkr pa
arsbasis.
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4 Ekonomisk sammanfattning SBF-KS inkl
TU

4.| Delarsbokslut

Driftsredovisning (belopp i Helar 2023 Jan-aug 2023
tkr)
Budge Budge
Budge | Progn t- Utfall Period li:':;l‘li t-
t os avvikel fg ar budget P en avvikel
se se

Verksamhetens intidkter

Avgifter 8184 12 184 4000 16 766 5248 9 027 3778
Ovriga intdkter 8 506 I'1 506 3000 7707 5588 9 382 37%
Generella statsbidrag och

utjamning

Summa intdkter 16 690 | 23 690 7000 | 24473 | 10836 | 18409 7572

- varav interna intdkter

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -34 469 | -41 468 -6999 | -41727 | 21710 | -30128 -8418
Lokalkostnader -5 24| -6 238 -997 -7 602 -3739 -4410 -671
Kapitalkostnader -52 140 | -47 637 4503 | -46 427 | -34760 | -31 24| 3519
Kop av verksamhet -26 057 | -28 558 -2501 | -27025 | -18618 | -19 820 -1 202
Ovriga kostnader -47 758 | -50 764 -3006 | -59822 | -32035 | -34262 -2227
-165 -174 -182 -110 -119
Summa kostnader 665 665 -9 000 603 861 361 -9 000
- varav interna kostnader -9027 -9027 0 -8 224 -5024 5113 -89
Verksamhetens -148 -150 -158 -100 -101
nettokostnad 975 | 975 | 2000 130 o025 | 453 | "'428

Inom SBF-KS (inkl TU) redovisas ett underskott mot budget om 1,4 mnkr.
Helarsprognos f6r SBF-KS beriknas till en avvikelse om -2 mnkr mot
helarsbudget .

En grundliggande orsak till limnad negativ prognos pa helarsbasis ar att
verksamheten haft 6kade kostnader inom sambhillsbetalda resor, pa grund av
Okade volymer.
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5 Atgirder for budget i balans

Bedémningen iar att helarsbokslutet f6r Kommunstyrelsen inte kommer att
avvika i forhallande till budget.

6 Investeringsredogorelse

Under perioden januari - augusti har nettoinvesteringar motsvarande 43,9 mnkr
gjorts inom Tekniska utskottets del av Kommunstyrelsen. Prognosen visar pa
att nettoinvesteringsvolymen om cirka 90 mnkr kommer att nyttjas. Begiran
om att 6verfora outnyttjade investeringsmedel fran 2023 till 2024 ars
investeringsbudget kommer att goras, liksom en begiran om att flytta medel
fran objektgrupper som inte kan nyttja beslutad investeringsram till
objektgrupper som har 6kat behov av att genomféra investeringar, exempelvis
projekt Sibybron och gang- och cykelvigvig vid Trilhavsvagen.

Attraktiv offentlig miljo, budget 18,2 mnkr

Inom investeringsprojektet dr det tva objektsgrupper som har en avvikelse mot
budget: Marina investeringar +1,4 mnkr och Krakbergsparken +0,7 mnkr.
Avvikelserna beror frimst pa besparingar i utférandet.

Stadsutveckling/ Trafikplan, budget 2,77 mnkr
Inom investeringsprojektet finns inga avvikelser.

Reinvesteringar, gator och vigar, budget 42,48 mnkr

Inom investeringsprojektet finns det en objektsgrupp som har en avvikelse
mot budget pa grund av statlig medfinansiering: Underhdill gator och végar +1,8
mnkr.

Trafikdtgirder, budget 10,8 mnkr

Inom investeringsprojektet finns det tvd objektsgrupper som har en avvikelse
mot budget: Sdralidsvigen etapp 2 och 3 +6,3 mnkr och Trafiksikerbetsdtgarder +0,5
mnkr. Avvikelserna beror dels pa férsenad projektstart, dels pa grund av statlig
medfinansiering.

Beliggningsatgirder, budget 8,8 mnkr
Inom investeringsprojektet finns inga avvikelser.

Ging- och cykelvigar, budget 9,45 mnkr

Inom investeringsprojektet finns det en objektsgrupp som har en avvikelse
mot budget: Trilhavsvigen -4,6 mnkr. Avvikelsen beror pa en ny tidsplan och pa
atgirder som behovts genomforas som inte funnits med 1 projektet fran start,
exempelvis forstirkningsatgirder av vigen och ny belysningsanlidggning.

Kultur- och fritidsomradet, budget 5,8 mnkr
Inom investeringsprojektet finns det tvd objektsgrupper som har en avvikelse
mot budget: Friluftsanliggningar, reinvestering +2.,9 mnkr och Kulturbyggnader +0,85

7
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mnkr. Avvikelserna beror pa att firre atgiarder behovde genomforas och att
arbetet inte var lika kostsamt som budgeterat.

Miljédtgirder, budget 2,0 mnkr
Inom investeringsprojektet finns det tva objektsgrupper som har en avvikelse
mot budget: Miljiatgirder +0,7 mnkr och Digitala kartor +1,2 mnkr.
Avvikelserna beror pa en ny tidsplan dir atgirder skjuts till 2024 och att firre
atgarder kommer genomforas 2023.

6.1 Kommunstyrelsen

:‘ngvestermgsredowsnl Helar 2023 Jan-aug
q Budget Prognos Budget- Utfall fg Utfall Aterstar
Belopp i tkr 2 2 q 2 q av
helar helar avvikelse ar perioden
budget
Ks 4000 4000 0 0 0 0
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6.2 Tekniska utskottet

Utgifter Inkomster Utfall jan- aug

Investeringsprojekt 2023 Budget Prognos :;VVikEI- Budget Prognos ;Wikel- ::/';tl:(:se Utgift Inkomst Netto
Attraktiv offentlig plats & skargard -18,2 -16,1 2,1 0 0 0 2,1 -4,3 0 -4,3
Stadsutveckling/Trafikplan -3,5 -3,5 0 1,0 1,0 0 0 -0,1 0 -0,1
Reinvestering, gator och vagar -44.5 -47,1 -2,6 2,0 6,4 4.4 1,8 -25,6 0,1 -25,8
Trafikatgarder -10,8 -4,7 6,1 0 0 0,7 6,8 -1,6 0 -1,6
Belaggningsatgarder -8,8 -8,8 0 0 0 0 0 -4,1 0 -4,1
?efli(r:i;:gfr\])cykelvéigar (sakra skolvagar, arbetspendling, -108 153 46 1 13 0 46 92 0 92
Kultur- och fritids- omradet -5,8 -2,1 3,7 0 0 0 3,7 -0,8 0 -0,8
Miljoatgarder -4,0 -1,3 2,7 2,0 0 -2,0 0,7 0 0 0
Digitala kartor, ortofoto -1,7 -0,5 1,2 0 0 0 1,2 0,1 0 0,1
Ovrigt 0 0 0 0 0 0 0 43 -2,4 1,9
Totalt inom Tekniska utskottet -108,0 -99,4 8.6 6,0 9,1 3,1 11,8 -41,4 2,5 -43,9
KS-ledning -4,0 -4,0 0 0 0 0 0 -0,2 0 -0,2
Totalt Osterakers kommun -112,0 -103,4 8,6 6,0 91 3,1 11,8 -41,6 -2,5 -44,1
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7 Mal och maluppfyllelse

7.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog
kvalitet och ett gott bemotande i all kommunal service.

For inriktningsmalet professionell service mats maluppfyllelsen for
Kommunstyrelsen genom den servicematning kommunen l6pande genomfor
med hjilp av verktyget Brilliant och genom en néjdhetsundersékning gillande
kommunens kommunikation.

Forvaltningen anvinder verktyget Brilliant for att mita kundnojdheten med
inkommande samtal till servicecenter. Efter samtalet ges invanarna mojlighet
att svara pa sex fragor och kan komplettera med egna kommentarer. Resultatet
redovisas enligt parametrarna: engagemang, enkelhet, generell néjdhet,
kunskap, svarstid, samt uppklarning. I ar har foérvaltningen valt att sitta stort
fokus pa enkelhet. Parametern paverkas i hog grad av om édrendet kan 16sas i
servicecenter. Matningen ger ett bra underlag for att arbeta vidare med 6nskad
utveckling inom kommunen gillande information om vilken kunskap som bér
tillforas.

Utfallet f6r delaret visar pa en hég andel som dr néjda med det bemotande de
har fatt 1 sin kontakt med kommunen, 90 procent. Gillande upplevelsen om
arendet kan besvaras vis forsta kontakten idr utfallet 72 procent.

No6jdheten med kommunens kommunikation mits vartannat ar 1 en séirskild
undersokning. Exempel pa fragor som stills 4r om medarbetarna och
invanarna kanner sig vilinformerade, delaktiga och engagerade och om de
upplever att kommunens kommunikation dr aktuell, tydlig, litt att f6rsta, samt
trovirdig. Kommunen efterstravar en hog och jamn kvalitet pa service och
bemétande i sin kommunikation.

Bedoémningen dr att inriktningsmalet kommer att uppnas for aret.

7.1.1 Nojdheten med service och bemotande ska oka

Resultatindi | ) 0112021 | Utfall 2022 | Utfai 2023 | Prognos

katorer 2023 A

Upplevd
generell
nojdhet
med
bemétande o o o
| id kontakt 90 % 90 % 90 %
med

kommunen
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Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Andelen
som
upplever
att deras
drende
besvaras i
forsta
kontakten

72%

2%

70 %

7.1.2 Nojdheten med kommunens kommunikation ska cka

Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Andelen
som ar
néjda med
information
en fran
kommunen

70 %
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7.2 Osteraker ska ha en ekonomi i balans

For inriktningsmalet Osteriker ska ha en ekonomi i balans mits hur vil de

finansiella malen uppnitts, samt avvikelse mot budget.

Bed6mningen i delaret f6r Kommunstyrelsen dr att malet kommer att

uppfyllas. Prognosen ir att Kommunstyrelsen som helhet inte kommer ha
ndgon negativ avvikelse mot budget till helaret och att verksamheten kommer

att bedrivas inom tilldelad ram.

Prognosen gillande de finansiella malen ar att de kommer uppfyllas f6r 2023.

7.2.1

Kommunstyrelsen har en budget i balans

Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Ingen
negativ
avvikelse
mot budget
KSF-KS

16 %

3%

0%

0%

Ingen
negativ
avvikelse
mot budget
SBF-KS

-55%

-55%

0%

0%

Ingen
negativ
avvikelse
mot budget
KSTU

0%

0%

7.2.2 Kommunen ska uppna de finansiella malen

Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Andelen av
kommunen
s finansiella
mal som ar
uppfyllda

100 %

100 %

100 %

100 %

12
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7.3 Osteraker ska vara bista skolkommun i linet

For inriktningsmalet Lanets bista skola £6ljer Kommunstyrelsen sjukfranvaro
och personalomsittning inom utbildningsomradet, samt hallbart
medarbetarengagemang (HME). I deldret redovisas utfallet f6r januari till juni
for de tva forsta indikatorerna. HME redovisas endast i helaret.

Béde sjukfranvaron och personalomsittningen har minskat under aret.
Sjukfrinvaron ir den ldgsta sedan innan pandemin, vilket dr positivt.
Framforallt ar det den kortvariga sjukfranvaron som har minskat. Gallande
personalomsittningen sa dr det troligen en spegling av det oroliga ekonomiska
liget i omvirlden. Aven om det ir positivt att manga viljer att stanna i
kommunen, ir det ocksa positivt med en viss personalomsittning i
verksamheterna.

HME mits en gang per dr, 1 november, och utfallet redovisas 1 arsberittelsen.
Det har varit en negativ trend de senaste tva aren, fran 82 ar 2020 till 78 ar
2022. HME-resultatet har dirfor varit i fokus bade i kommunledningsgruppen
och i chefsgruppen under aret, liksom dtgirder for att mote den negativa
trenden.

Bed6émningen dr att inriktningsmalet delvis kommer att uppnas under aret.

7.3.1 Kommunens forskolor och skolor ar valmaende och attraktiva
arbetsplatser

Resultatindi |\, 0112021 | Utfall 2022 | Utfai 2023 | Prognos

katorer 2023 il 2

Sjukfranvar
o,

Utbildningsf
= | Orvaltninge 8% 89 % 77 % 5%
n

Personalom
sdttning,

Utbildningsf
= | Orvaltninge 10 % 9,9 % 3,5% 9%
n

Hallbart
medarbetar
engageman
- 80 78 84
kommunen
totalt
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7.4 Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pd omsorg for ildre
och personer med funktionsnedsattning

For inriktningsmalet Osterdker ska erbjuda higsta kvalitet pi omsorg for dldre och
personer med funktionsnedsdttning f6ljer Kommunstyrelsen sjukfranvaro och
personalomsittning inom vard- och omsorgsomradet, samt HME. I delaret
redovisas utfallet for januari till juni f6r de tva forsta indikatorerna. HME
redovisas endast i helaret.

Béde sjukfranvaron har 6kat nagot under aret, jimfort med féregaende ar, trots
att pandemin har klingat av. Att minska sjukfranvaron ér ett prioriterat omrade
tor de forvaltningar och verksamheter som framforallt har en hog andel
langtidsfrainvaro. Har arbetar HR med verksamhetsnira stod for att stotta
cheferna i det arbetet.

Personalomsittningen har minskat inom socialférvaltningens verksamheter
och dr den ligsta pa manga ar. Det har varit ett fokusomrade for forvaltningen,
da man tidigare haft en relativt h6g personalomsittning. Om minskningen
beror pd medvetna insatser eller om det ar en spegling av den det oroliga
ekonomiska laget i omvirlden gar inte att fastsla.

HME mits en gang per dr, 1 november, och utfallet redovisas 1 arsberittelsen.
Det har varit en negativ trend de senaste tva aren, fran 82 ar 2020 till 78 ar
2022. HME-resultatet har darfor varit i fokus bade i kommunledningsgruppen
och i chefsgruppen under éret, liksom atgirder for att méte den negativa
trenden.

Bed6émningen dr att inriktningsmalet delvis kommer att uppnas under aret.

7.4.1 Kommunens verksamheter inom vard och omsorg ar vilmaende och
attraktiva arbetsplatser

Resultatindi | ;0112021 | Utfall 2022 | Utai 2023 | Prognos

katorer 2023 il 2

Sjukfranvar
0,
Socialférval

. 8% 9,1 % 8,3 % 7%
tningen

Personalom
sdttning,
Socialférval

. 10 % I1,5% 8% 10 %
tningen

Hallbart
medarbetar
engageman
— 80 78 84
kommunen
totalt
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7.5 Osteriker ska ha en trygg miljo

For inriktningsmalet Osteriker ska ha en trygg milji f5ljier Kommunstyrelsen tre
indikatorer, dels den trygghetsundersékning som genomférs av polisen
gillande upplevd trygghet arligen, dels tva indikatorer fran SCB
medborgarundersokning, som miter andelen som kéinner sig trygga utomhus i
omradet dir man bor och andelen som tycker att kommunen bryr sig om
problem i omradet dir man bor.

Under 2023 genomf6rs bade polisens undersékning och
medborgarundersokningen. I polisens trygghetsundersokning har den upplevda
tryggheten Okat i kommunen, fran 71 procent till 75 procent.
Medborgarundersékningens resultat kommer forst i december. Forvaltningen
kommer att utveckla analysen och uppfoljningen av malet till helaret.

Bedomningen dr att malet kommer att uppnas for aret.

7.5.1 Tryggheten i kommunen ska oka

Resultatindi | ;0112021 | Utfall 2022 | Utfai 2023 | Prognos

katorer 2023 il 2

Andelen
som kdnner
sig mycket
trygg eller
== | ganska 71 75

trygg
kvillstid

Andelen
som anser
att
kommunen
bryr sig om
== | problem i 41 % 50 %
omradet
ddr man
bor

Andelen
som kdnner
sig trygga
utomhus i
== | omradet 71 75
ddr man
bor
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7.6 Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhille,
dar goda forutsattningar ges for manniska, miljo och natur
att samverka

For inriktningsmalet Osteriker ska striva efter ett Lingsiktigt hillbart sambille, foljer
Kommunstyrelsen upp kommunens strategiska arbete med héllbarhet och
agenda 2030, samt andelen fordon som ir fossiloberoende i
kommunorganisationen.

Gallande malet Kommunens strategiska arbete med hallbarbet och Agenda 2030 ska
starkas f6ljs det upp 1 arsbokslutet. Under delaret har dock aktiviteter
genomforts fOr att verka for malet. En Hallbarhetspolicy ér framtagen och
antogs under viren av Kommunfullmaiktige. Implementering av policyn pagar.
Kommunen ingar ocksa i SKR:s nystartade ndtverk "Att styra mot Agenda
2030" tillsammans med sju andra kommuner. Under aret férbereds verktygen
Milbarometern fér publicering vid arsskiftet som ska visa hur arbetet med
kommunens mal fortskrider, med sirskilt fokus pa hallbarhetsmalen.

Gallande andra malet kommer utfallet till arsbokslutet. Nyckeltalet 4r nytt frin
2023 och ett arbete har pagatt under delaret for att verka for fossiloberoende
fordon 1 kommunorganisationen, genom miljékrav i upphandling av bilpool
och férmansbilar.

Ingen bedémning gors av malet 1 delaret.

7.6. Kommunen strategiskt arbete med hallbarhet och Agenda 2030 ska
starkas

Resultatindi | ;0112021 | Utfall 2022 | Utfan 2023 | Prosnos

katorer 2023 )47

Kinnedome

n gillande

kommunen

s

m= | hallbarhets @,
arbete dr

hég

Kommunen
ar en
miljomaissig
t hallbar
kommunko

ncern

= (Miljsmal | L Ja
i Miljé- och
klimatprogr
ammet)
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7.6.2 Kommunens klimatpaverkan ska minska

Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Fossilobero
ende fordon
i

kommunor
ganisatione
n, andel (%)

65 %

7.7 Stark och balanserad tillvaxt som ar ekologiskt, socialt och
ekonomiskt hallbar

For inriktningsmalet Szark och balanserad tillvixt t6ljer Kommunstyrelsen

bostadsbyggande kopplade till Roslagsbanans férlingning
(Sverigeforhandlingen) och kommunens atagande dar.

Prognosen gillande antalet nybyggda bostider 1 Sverigeférhandlingens
nyckelomraden ér att malet for 2023 inte kommer att uppfyllas. Det oroliga
omvirldsliget med en begynnande ligkonjunktur, hoga rintor och en hég
inflation har bromsat in byggtakten visentligt. I den langsiktiga prognosen mot
2040 och det atagandet som Osteraker har i Sverigeférhandlingen ingér tva
ligkonjunkturer, sa nedkylningen av byggmarknaden paverkar inte det
langsiktiga malet.

Bedémningen iar att inriktningsmalet inte kommer att uppnas under aret.

7.7.1

Kommunen skapar forutsattningar for att nybyggnation sker i

enlighet med Sverigeforhandlingen

Resultatindi
katorer

Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall 2023

Prognos
2023

Mal 2023

Antal
nybyggda
bostdder i
Sverigeforh
andlingens
nyckelomra
den

373

471

125

300
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8 Verksamhetsuppfoljning

8.1 Verksamhetsuppfoljning - delarsbokslut

Driftsredovisning

PerVeriGanihed Helar 2023 Jan-aug 2023
Utfall
q Progno | Budgeta | Utfallfg | Periodb . Budgeta

EElepp i Em) LI s vvikelse ar udget per:‘ode vvikelse
Kommunstyrelse, -11750 | -11250 500 7833 -7 039 794
fortroendevalda
Ledning -13 165 -13 165 0 -5 547 -5208 339
Policiska 7500 | -4750 2750 8218 |  -5754 2464
forstarkningar
Behovsstyrd -16050 | -16050 0 10700 | -10743 4
administration KSF
Sakerhet- och 0 -200 -200 12 -186 -198
trygghetsenheten
Kvalitet- och
héllbarhetsavdelning -2 643 -3943 -1 300 -1 491 -826 665
en
Ekonomi-

. -5539 -5539 0 -3 653 -2215 | 438
avdelningen
Brandforsvaret -27 600 -27 100 500 -18 400 -18 047 353
Kommunikations-
avde]nlngen inkl 0 0 0 85 243 157
service center och
intern service
Mark och etablering -3768 -3268 500 -2512 -1 624 888
Digitaliserings- 0 0 0 30 212 183
avdelningen
Kommunkansliet 0 -250 -250 18 -248 -266
HR/Lon 0 -500 -500 2 -739 -741
Summa KSF -88015 | -86015 2 000 -58 207 -52 175 6 032
Forvaltningsledning 386l 386l 0 2699 2779 80
Utredningsbudget -4 500 -4 500 0 -2 800 -2 185 615
Verksamhetsstod 0 0 100 6 70 64
Suategisk 4232 | 4232 -100 2818 | -3091 -273
planeringsavdelning
Avdelning for
hallbar -3 127 -3 627 -500 -2038 -2 852 -814
samhillsbyggnad
Stadsbyggnads- -290 -290 0 -190 -322 -133
avdelningen
Planenheten -7 819 -7 819 0 -4 963 -4 946 16
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Exploaterings-

Sxploas 459 | 42402 300 2710 | 2344 365
Geodataenheten -8 025 -7 875 200 -5448 -5 121 327
oot Ko exid 28724 | 28724 0 -18262 | -18014 248
MEX-offekt 163 163 0 515 199 316
Tekniska utskottet -121 414 | -121 414 -2 000 -82 278 -83 638 -1 360
SBF-KS

:‘ne'(tlf°r',|‘g§“e*‘f‘f’:':t ';‘;§ ';‘;g -2.000 100025 | -101453 | -1428
&TU

Summa totalt '338 ';gg 0 -158 232 | -153 628 4604

Kommunstyrelsens férvaltning

Under andra kvartalet 2023 genomforde kommunen en omorganisation 1
tjansteorganisationen dir en ny avdelning, kvalitet- och héllbarhetsavdelningen,
tillkommit pa KSF. Lokalforsorjning och mark och etablering flyttade fran
SBF-KS till KSF dir lokalforsorjning numera ir en del av
ekonomiavdelningen. PF-bemanning har flyttats till HR-avdelningen.

Utfallet f6r perioden visar pa ett 6verskott f6r de flesta avdelningarna. Under
Kommunstyrelse fortroendevalda aterfinns ett 6verskott om 0,8 mnkr som
forvintas bli 0,5 mnkr i 6verskott pa helaret. Overskottet kan hirledas till ligre
personalkostnader 4n budgeterat. Redovisning av politiska forstarkningar som
gjorts for 2023 rapporteras 1 perioder 6ver dret och den positiva
budgetavvikelsen om 2,5 mnkr bedéms kvarsta i slutet av aret. Overskottet
beror pa omprioriteringar for att kunna ticka underskott inom andra delar pa
torvaltningen, sa som kvalitet- och hallbarhetsavdelningen.

Avdelningen mark och etablering och Brandforsvaret, som prognostiseras med
overskott pa arsbasis om 0,5 mnkr vardera, kommer kunna ticka for
underskott inom HR, sikerhet- och trygghetsenheten och kommunkansliet.
Det prognostiserade underskottet inom HR kan hirledas till h6gre personal-
och konsultkostnader an budgeterat med anledning av ett behov att forstirka
inom HR pa grund av avgangar. Sikerhet- och trygghetsenheten har haft 6kade
bevakningskostnader under sommaren och kommunkansliets underskott beror
pa ett hogre utfall gillande licenskostnader 4n budgeterat.

Sambhillsbyggnadsforvaltningen

Utfallet f6r perioden visar pa ett Gverskott for de flesta avdelningarna férutom
avdelning for hallbar samhaillsbyggnad, strategisk planeringsavdelning och
tekniska utskottet.

Overskottet om 100 tkr inom verksamhetsstéd beror pa att
controllerkostnader har utdebiterats gentemot Niringslivs- och
arbetsmarknadsnimnden, vilket kompenserar underskottet pa strategiska
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planeringsavdelningen dar underskottet om -100 tkr beror framst pa okade
personalkostnader.

Underskottet om 500 tkr f6r avdelning for hallbar samhillsbyggnad ir en
effekt fran den nya politiska organisationen, i kombination med f6r lag
overforing av tid (I6nekostnad) gentemot projekt.

Den positiva avvikelsen for exploateringsenheten och geodataenheten beror pa
en vakans, samt 6kade intikter utéver ackumulerad budget.

En grundliggande orsak till limnad negativ prognos pa helarsbasis f6r
Tekniska utskottet om -2,0 mnkr 4r att verksamheten haft 6kade kostnader
inom samhillsbetalda resor. Detta beror pa 6kade volymer under aret.

8.2 Verksamhetsuppfoljning KSF

8.2.1 Ledning

Foérutom kommunens l6pande strategiska arbete har ledningen deltagit 1 SKR-
nitverket ”Att styra och leda med Agenda 20307, dir kommunen ir en av dtta
kommuner.

Under delaret har mycket fokus legat pa omorganisationen och den nya
strukturen, bade gillande nimnderna och gillande tjinsteorganisationen.

Under aret har ett arbete med en digital tvilling, alltsa en virtuell kopia av
kommunen, pagatt i samarbete med kommunens samtliga férvaltningar.

8.2.2 Digitalisering

Under forsta halviret har fokus varit att héja cybersikerheten och stirka den
egna infrastrukturen. Nya verktyg har inforskaffats for att med hjilp av Al
motverka externa hot, men dven for att minska risken for informationslickage.

Forvaltningen har som tidigare fortsatt att stodja verksamheter med
automatisering, fran kartliggning till en 16sning i produktion. Fokus har under
forsta halvaret varit att byta till ny e-tjanstplattform som ger nya forutsattningar
att bygea digitala processer med invanarfokus och dirigenom stodja
verksamheter i sitt arbete att digitalisera och skapa hogre grad av tillginglighet
och bittre service till invanarna.

823 HR

I borjan av dret lades mycket tid och resurser pa omorganisationen for att
stotta verksamheterna att hantera forindringen. Inom HR-omradet har det
varit fokus pa att fortsatt utveckla processer och arbetssitt for att férenkla och
torbittra for savil medarbetare som chefer. HR-webinar har fortsatt som
informationskanal mot chefer. Ett system for digitala utbildningar har
implementerats fOr att mojliggora utbildningar inom hela organisationen.
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Vidare har forvaltningen fortsatt med verksamhetsnara stod till chefer,
aterkommande méten planeras in dir fraigor som arbetsmiljo, sjukfranvaro och
personalplanering dr pa agendan for att hela tiden stotta, forbittra och skapa
vilmaende arbetsplatser. Arbete med utmirkelsen Arets méjliggorare har
fortsatt for att lyfta och sprida goda exempel pa den utveckling som sker i
kommunens verksamheter. Vidare har tva férvaltningschefer rekryterats under
viren.

Inom l6neomradet ses processer 6ver och i nara samarbete med
digitaliseringsavdelningen automatiseras de processer som ir mojliga.

Bemanningsenheten har blivit en del av HR-avdelningen och tillsammans med
frimst l6neenheten ses arbetsuppgifter 6ver for att hitta synergier och arbeta
effektivt tillsammans. Ny lagstiftning avseende dygnsvila kommer under hosten
2023 och viren 2024 och ett arbete f6r att mojliggéra schemaliggning
tillsammans med organisationen har paborjats och kommer fortga under
hosten.

8.2.4 Kommunikation och service

Kommunikation om beredskap vid kris och krig ar ett prioriterat uppdrag
under 2023 och 2024 med anledning av det sdkerhetspolitiska liget och den
héjda terrorhotnivan i landet. En kommunikationsplan har tagit fram med sikte
pa den totalforsvarsdag som kommunen planerar att genomfora hosten 2024.
Flera kommunikationsinsatser har redan genomférts. Bland annat har en
plattform pa 6steraker.se lanserats pa temat Kris och beredskap.

Ett annat prioriterat uppdrag dr kommunikation i samband med utmirkelsen
Arets moijliggérare och Mojlighetsdagen. Arbetet fortsitter under hosten 2023
med sikte pd Méjlighetsdagen den 9 november i Osterdkers multiarena.

Kontinuerlig utveckling gérs av kommunens nya intranit Inomskérs och
externa webbplats Gsterdker.se. Nya riktlinjer f6r intranitet och webbplatsen
héller pa att tas fram. Utveckling av en ny funktion med organisationsscheman
kopplade till medarbetarnas profilsidor har paborjats under delaret. Utéver
lanseringen av den nya plattformen fér Kris och beredskap har dven
plattformar for Berga teater och nyinflyttade utvecklats. Ett projekt for att
lansera en webbplats for uppfoljning av kommunens mal, Malbarometern,
pagar och planeras vara klart till arsskiftet.

Under aret har 45 nyheter publicerats pa intranitet och 112 pa externa
webbplatsen. 4 nummer av Ditt Osterdkers producerades som annons i
lokaltidningen Kanalen och e-nyhetsbrev. Internt har tva Inomskarsméten och
e-nyhetsbrev producerats for alla medarbetare. Kommunen jobbar fortsatt for
att 6ka rickvidden och engagemanget i sociala medier. Fokus ligger pa
Facebook, Instagram och Linkedin.

Kommunen har en god struktur for kriskommunikation och funktionen
kommunikat6r i beredskap har aktiverats flera ginger under delaret.

Under delaret har servicecenter ytterligare utékat sin service och kompetens
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inom flera olika omraden. I dagens lige arbetar servicehandliggarna i nagon
man i 15 olika affirssystem, utéver drendehanteringssystemet Artvise.

Bygglovsfragor, som har en hég volym édrenden, har tidigare enbart slussats
vidare till bygglovstelefonen med en telefontid pa tva timmar per dag. Genom
utbildning fran férvaltningen och en viss behorighet till deras affarssystem kan
servicehandliggarna nu ta fram ritningar bade fo6r aktuella drenden och ildre
material frin arkivet. Servicecenter kan dven besvara ofta aterkommande fragor
med hjilp av den nya behorigheten.

Inom omradet skolskjuts har stora effektiviseringar dgt rum. Skolskjutsenheten
har gitt frin manuell hantering till en systemlsning i Optiplan och har i
samband med det utbildat och gett behorighet 1 systemet till servicecenter. Det
innebar att servicehandliggarna kan se vilken status en enskild elevs ansékan
har och hjilpa till med att skicka linkar till SL-kort. Pa grund av férindringen
har funktionen samhillsbetalda resor kunnat avskaffa sin telefontid vilket gor
det enklare f6r invanarna och frigor tid for handliggarna pa enheten.

8.2.5 Sakerhet och trygghet

Delaret har fortsatt priglats av det férsimrade sikerhetspolitiska liget. For
nirvarande ér trygghetsliget 1 kommunen relativt gott, mycket tack vare ett
systematiskt forebyggande arbete.

Under édret har implementeringen av frimjande arbete for psykisk halsa i
grundskolan arskurs 8 (YAM-metoden, hilsofrimjande och preventiv insats
med syftet att forbattra den psykiska hilsan och minska sjdlvmordshandlingar
hos skolelever) fortgatt i samarbete med elevhalsan.

Utbildning av kommunledningen, férvaltningschefer och nyckelbefattningar i
sakerhetsskydd har genomforts. En sikerhetsskyddsanalys och atgirdsplan for
okat sikerhetsskydd i kommunen har tagits fram i samband med det.

Samordning av projektet for sikerhetsbesiktningar av kommunala fastigheter
och verksamhetslokaler avseende tekniskt brandskydd, verksamheters
systematiska brandskyddsarbete samt ldssystem, nyckelhantering, inbrottslarm,
larméverforing och annan sikerhetsrelaterad teknik har genomforts under
delaret. Projektet har inneburit omfattande fastighetsrelaterade atgirder och
utbildningsinsatser for verksamheterna, 1 samarbete med Armada.

I juli tridde den nya lag som reglerar kommuners ansvar for det
brottsforebyggande arbetet 1 kraft, Lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete. Syftet med den nya lagen ar att kommunerna mer
effektivt och traffsikert ska minska brottsligheten genom ett kunskapsbaserat
brottsforebyggande arbete. Lagen stirker ocksa de som redan arbetar
brottsférebyggande eftersom kommunerna far ett tydligare mandat for arbetet.

8.2.6 Ekonomi, upphandling och inkop

I samarbete med Gvriga forvaltningar har Kommunstyrelsens forvaltning tagit
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fram direktiv och forutsittningar for verksamhetsplan och budget 2024 under
varen. Ekonomi- och kvalitetsdialoger har férts pa flera nivaer, bade i
tjdnsteorganisationen och pa politisk niva. Forvaltningen har ocksa lett arbetet
med framtagandet av arsredovisningen, i samverkan med hela
kommunkoncernen. En del ombudgeteringar har behévt genomféras 1 och
med omorganisationen och flytt av enheter och medarbetare.

Vart annat ar tar kommunen fram en langsiktig ekonomisk planering, vilket ar
en tioarsplan f6r kommunen. Arbetet engagerar samtliga forvaltningar och
samordnas av Kommunstyrelsens forvaltning. Arbetet paborjades tidigt under
varen och ska aterrapporteras i Kommunstyrelsen 1 november och
Kommunfullmiktige i december.

Arbetet med Utvecklingsslussen, en metod for att uppmuntra
medarbetarinitiativ och verksamhetsutveckling, har fortsatt under aret och ar sa
hir langt ett mycket uppskattat och framgangsrikt initiativ.

Upphandling ar ett viktigt strategiskt verktyg f6r kommunen, gillande bade
verksamhetsmal, vision och ekonomi. Under aret har férvaltningen fortsatt
utvecklat inképs- och upphandlingsprocessen och stottat verksamheterna i sina
upphandlingar. Ett storre arbete med att systematisera héllbarhetskrav, utarbeta
nya processer for uppfoljning, samt effektivisering av inkOpsprocessen pagar.

8.2.7 Kommunkansliet

Kommunstyrelsen har fattat beslut om sammanhallen digital arendehantering
och en uppgradering av drendehanteringssystemet Public 360 ir pa ging. I den
framtida digitaliseringen kan dven kommunens inkommande posthantering
komma att ske digitalt.

Under 2021-2022 pagick Projekt E-arkiv implementering och pilot. Milet for
projektet var att Osterakers kommuns e-arkiv skulle bli driftklart och kunna ta
emot leveranser/anslutningar. Under 2023 har arbetet fortsatt och mélet f6r
aret dr att fOrvalta och ta emot leveranser enligt forvaltningsplanen som bland
annat innefattar en prioriteringsordning,.

8.2.8 Kuvalitet och hallbarhet

Under viren har en ny avdelning tillkommit for att arbeta med det
overgripande och strategiska kvalitets- och hallbarhetsarbetet. Under varen har
fokus varit att implementera de nya 6vergripande malen genom att halla
workshops med namnder och forvaltningar. En metod har tagits fram for att
hjilpa verksamheterna att prioritera hallbarhetsmal dir man har storst radighet
och paverkan.

Arbetat med de olika hallbarhetsprogrammen har varit ett prioriterat omrade.
Milj6- och klimatprogrammet dr under implementering och det sociala
hallbarhetsprogrammet dr pa vig fram under hosten. Ett verktyg for att
visualisera och folja upp kommunens mal har inférskaffats och dr under
uppbyggnad, den sa kallade Malbarometern. Malbarometern kommer att
lanseras vid arsskiftet.
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Under hésten har fokus legat pa Kvalitetsresan och en granskning av
kommunen, en “kommunkompassen light” genomférs under september och
oktober for att ge en nuldgesbild och férslag pa fortsatt arbete. Som en del 1
Kvalitetsresan genomfors en intern kvalitetsmiéssa den 9 november 1
multiarenan — Mojlighetsdagen, dir verksamheterna kommer att visa upp sitt
kvalitets- och utvecklingsarbete for varandra.

8.2.9 Lokalforsorjning

Lokalf6rsorjningsavdelningen flyttade fran Samhillbyggnadsforvaltningen 1
april och ligger nu under ekonomiavdelningen som en enhet.

Behovet av bostider och verksamhetslokaler ses kontinuerligt 6ver. Plats- och
lokalbehovsprognos for skola och férskola tas fram och beriknas vara
fardigstillt under senare delen av hosten. Prognosen ska ge underlag for
planering av framtida behov, vart behov foreligger samt hur kommunen kan
sikerstalla ett effektivt lokalutnyttjande. Ett antal forstudier dr paborjade
avseende 6versyn av kommunens inhyrda kok, reservkraft och solceller till
multiarenan, behov av ytterligare forskoleplatser, utokning av klassrum pa
Osterdkers gymnasium samt idrott. Férstudierna planeras av firdigstilldas
under 2023 och borjan av 2024.

Det har under aret bedrivits ett utredningsprojekt kring riktlinjer fér
utomhusmiljéer pa férskolor och skolor, projektet vintas paga in i 2024 innan
det dr firdigstallt samt framtagande av kravspecifikation for ett
fastighetssystem.

8.3 Verksamhetsuppfoljning SBF-KS

8.3.1 Strategisk samhallsplanering

Ett flertal planeringsunderlag av betydelse f6r kommunens stadsutveckling,
och sarskilt Sverigeférhandlingsomraden, dr under framtagande.

Det har utarbetats forslag till riktlinjer f6r bostadsforsérjning, samt energiplan
som under sommar/tidig host dr foremal for remisshantering och beslut efter
arsskiftet. Forvaltningen har fatt i uppdrag att ta fram en vattentjanstplan och
som delvis foljer arbetet med att ta fram en planeringsstrategi.
Planeringsstrategin, alltsa uppféljningen av 6versiktsplanen, ska resultera i
torslag pa vidare 6versiktsplanering. I samband med strategin foreslds aktuella
uppfoljningar av klimatanpassningsarbetet, VA-planen, samt avfallsplanen
redovisas. Planeringsstrategin ska tas upp for politisk behandling varen 2024.

8.3.2 Hallbar samhillsbyggnad

Avdelningen for hallbar samhaillsbyggnad tillskapades i januari 2023.
Avdelningens syfte 4r att leda samhallsbyggnadsforvaltingens arbete i héllbar
riktning med att utveckla kunskapsunderlag och arbetsmetoder som stirker
kommunens hallbara samhillsutveckling. Arbetet drivs i ndra samarbete med
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den strategiska planeringsavdelningen.

Under delaret har rutiner for hallbarhetsstyrning i planarbetet utvecklats och
former for hallbarhetsprogram och hallbarhetsbedomning prévats 1 storre
projekt. Hallbarhetsarbetet kompletterar det 1 nuliget effektiva arbetet med
milj6styrning, vilket har minskat risken f6r nedslag hos Lansstyrelsen betydligt.
Rutiner f6r arbete med klimatanpassning har utvecklats, dir arbetet
systematiskt samordnas mellan olika delomraden for att ge hallbara
helhetslosningar. Arbetet med verktyget Fysisk strukturbild har under delaret
kommit lingt och anvints for att hitta 6vergripande gatunit for titortens delar
och for att beddma potentialen for nya arbetsplatser. Ett arbete med en strategi
tor laddinfrastruktur har ocksa inletts.

Tva utvecklingsprojekt har under delaret drivits i samarbete med externa
aktorer. Projektet STARK har fortsatt som ett samarbete med institutet RISE,
fastighetsbolaget Wallenstam, arkitektkontoret Warm in the winter samt
kommunerna Visteras, Umed och Trollhdttan. Med utgangspunkt fran planen
tor Pilangen syftar projektet till att ta fram I0sningar fOr hallbara transporter.
Tva projekt kring hallbar dricksvattenforsérjning har ocksa drivits med
konsulten Ecoloop, dir férvaltningen soker efter hallbara smaskaliga 16sningar
tor dricksvatten, i samarbete med tva linsstyrelser och Norrtilje, Haninge,
Oskarshamn och Region Gotland.

Arbetet med klimatanpassning har under aret fokuserat pa samordning och
stottning i stadsutvecklingsprojekt och behov av 6vergripande utredningar har
identifierats och paborjats. Planering av det fortsatta arbetet pagar, exempelvis
har klimatanpassningsplanen féljts upp.

8.3.3 Stadsbyggnad

Arbetet har under éret fokuserat pa planering i anslutning till Akersbergas
centrala delar och i kollektivtrafiknira lagen, lings Roslagsbanans stationer
visterut, 1 enlighet med inriktningen 1 6versiktsplanen och kopplat till
Sverigeforhandlingen. Bebyggelseutvecklingen prioriteras i omraden nira
kollektivtrafik, VA-omraden och service, med fokus pa Roslagsbanans
influensomrade.

Planprogramarbete pagar inom Akers-Runé och Tiljo-Gottsunda. Ett forslag
till program for Akers-Runo har tagits fram, vilket under varen varit pa samrad.

Detaljplanen f6r Hagby dng och kulle, etapp 1, som maojliggor cirka 900
bostider, lokaler f6r service, férskola och nya attraktiva offentliga platser har
under varen fatt laga kraft. Det betyder att malet att antalet mojliggjorda
bostader i antagna detaljplaner som uppfyller minst bostadstorsérjningsplanens
mal, 900 bostider per trearsperiod kan anses uppnitt.

Planliggning for fler ligenheter i centrala Akersberga har under delaret pagatt
pa flera platser, exempelvis inom omradet Pilingen och Kanalterassen.

Flera detaljplaneprojekt har varit 1 uppstartsskede, forstudiefas eller
planeringsfas under varen, exempelvis pagir forstudie for Ostra kanalstaden,
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etapp 2, detaljplan f6r Valsjoskogen, etapp 2 samt detaljplan for
Dragontorpsvigen. Det pagar dven forstudiearbete for att komma vidare med
fler etapper i enlighet med det godkinda programmet f6r Akersberga stad-
centrumomradet.

Flera detaljplaner har varit pa samrad eller granskning, exempelvis Vistra
Banvigen och Skansta 2:171 (Lansmansgarden).

Detaljplanen f6r Niasingen etapp 1, som syftar till att mojliggdra en tit och
stadsmaissig bebyggelse med upp till cirka 1 700 bostidder, samt lokaler for
verksamheter, tre forskolor, skola, idrott och service har tidigare antagits i
Kommunfullmiktige, och darefter 6verklagats. Mark- och miljédomstolen har
meddelat dom i malet. Domstolen har beslutat att upphiva detaljplanen.
Nirmast har kommunen 1 uppgift att analysera domen och ta stillning till nista
steg.

I enlighet med malet f6r god planberedskap for skol- och férskoleverksamhet
pagar dven arbete som mojliggdr verksamhet for skol- eller forskoledndamal, 1
huvudsak lokaliserade i1 de centrala och vistra delarna av kommunen.
Detaljplanen f6r Hagby dng och kulle, etapp 1, som mojliggor en ny forskola ar
klar f6r genomforande.

I syfte att uppfylla malet att skapa ytor for verksamheter pagar dven
planliggning pa flera platser for olika typer av verksamheter och service med
olika inriktning och karaktir, exempelvis ett skyttecentrum i Brinnbacken och
utokning av virmeverket.

Projektet for att digitalisera detaljplaner pagar och beriknas vara klar
2026/2027.

Visualiseringsarbete innefattande 3D-modeller, 360-vandringar, illustrationer
har bedrivits inom bland annat projekten Hagby dng och kulle etapp 1 och 2,
Pilingen, Kanalterrassen, Vistra Banvigen och Skyttecenter.

8.3.4 Geodata

I linje med rekommendationer frin Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap, MSB, har arbetet inom kommunen pabdérjats med att se 6ver och
skapa processer och rutiner kring hanteringen av geodata for att na malet att bli
en blaljuscertifierad kommun. Aktuella kommundata ar en férutsittning for att
blaljusaktorer ska hitta ratt. Lantmateriet och Trafikverket har tagit fram en
checklista, kallad Blaljuskollen, som ger st6d till kommuner att samla in,
dokumentera och uppdatera geodata med den kvalitet som blaljusaktorerna
behover. Checklistan omfattar den information om adresser, byggnader,
anldggningar, namn pa platser, vagar och jirnvagar som ingar i samverkan med
Lantmiteriet respektive Trafikverket.

For att méta kommunens snabba utveckling och forindring har férvaltningen
tagit till sig den nya tekniken, vilket innefattar matning med hjilp av dronare.
Tillstind fran Transportstyrelsen och utbildning av handliggare har
genomfoérts under varen. Att anvinda dronare for insamling av data kan vara
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en viktig pusselbit och stédja olika kommunala verksamheter. Tekniken
anvinds ocksa for att effektivisera ajourhéllningen av kommunens geodata.

9 Internkontroll

Syftet med intern kontroll dr att sidkerstilla en effektiv forvaltning och att
undgad allvarliga fel, bade avsiktliga och oavsiktliga. Vidare utgor
internkontrollen en betydelsefull del i kommunens styrsystem och ska
sakerstilla att nimnderna och de kommunala bolagen f6ljer
Kommunfullmiktiges mal och riktlinjer.

En risk- och visentlighetsanalys har genomférts av en arbetsgrupp i
Kommunstyrelsens forvaltning, vilket har resulterat i tre
kommungemensamma kontrollmoment som ska inga i samtliga nimnders
internkontrollplaner. De tre centrala kontrollmomenten fokuserar i hog grad
pa att kontrollera huruvida faststillda riktlinjer och rutiner efterféljs i
organisationen.

1. Kontrollmomentet syftar till att sakerstilla att forvaltningen har rutiner
som sikerstiller att internkontrollplaner upprittas pa
verksamhetsomridesnivé, avdelningsniva och/eller enhetsniva, i
enlighet med kommunens policy och riktlinjer f6r intern kontroll.

2. Kontrollmomentet syftar till att sikerstilla att medarbetare pa
forvaltningen har god kinnedom om gillande rutinerna for
distansarbete i Osterikers kommun och att férvaltningen foljer upp att
dessa rutiner efterlevs

3. Kontrollmomentet syftar till att sikerstilla att f6rvaltningen foljer de
rutiner som finns fér preboarding, introduktion av nyanstillda och
avslut av anstillning

Utover de centralt beslutade kontrollmomenten har KSF och SBF-KS
genomfort en egen risk- och vasentlighetsanalys for att fa fram ytterligare ett
antal kontrollmoment, vilka dr verksamhetsspecifika.

1. Kontroll av att delegationsbeslut har fattats med st6d av
delegationsordningen

2. Kontroll av att delegationsbeslut redovisats till Kommunstyrelsen

3. Genomford utbildning inom dmnet mutor, jav respektive korruption
gentemot samtliga anstillda inom Kommunstyrelsen

Gillande de centrala kontrollmomenten:

Gillande kontrollmoment ett kan det konstateras att vissa avdelningar/enheter
pa Kommunstyrelsens férvaltning och samhillsbyggnadsforvaltningen
fortfarande inte har tagit fram egna internkontrollplaner. Detta ska atgardas
och genomforas innan arsbokslutet. Varje chef dr ansvarig for att detta
genomfors i den egna verksamheten.

Gallande de 6vriga tva kontrollmomenten har inga avvikelser rapporterats.
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Gillande de verksamhetsspecifika kontrollmomenten:

Gillande kontrollmoment 1 och 2 har inga avvikelser identifierats under
delaret.

Gillande kontrollmoment 3 ér utbildningstillfillet planerat att genomféras
senare under hosten, i samband med framtagandet av verksamhetsplan.

|0 Personaluppfoljning

10.1 Personaluppfoljning Kommunstyrelsens forvaltning

For Kommunstyrelsens forvaltning har antalet anstéillda 6kat jimfort med
delaret 2022, vilket i huvudsak kan férklaras med den omorganisation som
genomfordes 1 april. I omorganisationen flyttade ett antal enheter fran andra
forvaltningar, exempelvis flyttade lokalforsorjning fran
samhillsbyggnadsforvaltningen till ekonomiavdelningen och PF-Bemanning
flyttade till HR-avdelningen. Den nya avdelningen kvalitet och hallbarhet
tillkom och tog emot medarbetare frin andra delar av organisationen.

Sjuktalen 4r fortsatt 1iga, men har 6kat sedan 2022. Aven detta kan till viss del
hirledas till omorganisationen. Viss sjukfranvaro, som tidigare funnits inom
organisationen men pa andra férvaltningar, har tillkommit 1 och med
omorganisationen. Dock kan konstateras att lingtidsjukfranvaron har okat
jamfort med tidigare ar, vilket kommer analyseras av forvaltningen for att hitta
ritt atgarder 1 det langsiktigt strategiska arbetet som har drivits inom HR-
omradet under ett antal ar.

10.1.1 HR
Antal anstillda

Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar

Nyckeltal 2021 2021 2022 2022 2023

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstallda,
31 dec respektive
31 aug

783 758 83 91 93,3

Antal drsarbetare,
tidsbegransad
anstallning, 31 9,6 8,6 8,3 9,35 51
dec respektive 31
aug

Antal anstillda
med
manadslon, 31 90 86 91,3 103 101,3
dec respektive 31
aug
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Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar
Y 2021 2021 2022 2022 2023

Sjukfranvaro, per
helar respektive 1,4 2,2 1,8 1,7 3,3
jan-juni vid delar

Andel av
sjukfranvaron som
ar
langtidssjukfranvaro
(60 dagar eller
mer)

33 39 24,9 23,8 44,6

Andel av
sjukfranvaron som 67 61 75,1 76,2 55,4
ar korttidsfranvaro

10.2 Personaluppfoljning Samhallsbyggnadsforvaltningen

For SBF-KS har antalet tillsvidareanstillda 6kat sedan delaret 2022.
Forklaringen ar att de tidigare vakanserna nu ar tillsatta, samt
omorganisationen, som fér SBF-KS del innebar att de avdelningar och enheter
som tidigare tillhort Tekniska nimnden, blev en del av SBF-KS.

Sjukfranvaron har 6kat jamfort med féregiende delar, men ligger inda pa en
lig niva. Andelen korttidssjukfrinvaro har minskat, vilket kan hirledas till att
pandemin inte paverkar verksamheten pa samma sitt i restriktioner och 6kad
sjukfranvaro. Dock kan konstateras att langtidsjukfranvaron har 6kat jamfort
med tidigare ar, vilket kommer analyseras av forvaltningen for att hitta ritt

atgirder i det langsiktigt strategiska arbetet som har drivits inom HR-omridet
under ett antal ar.

Antal anstillda

Nyckeltal Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar
yckelta 2021 2021 2022 2022 2023

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstallda,
31 dec respektive
31 aug

41,5 43,5 37,5 385 43,5

Antal arsarbetare,
tidsbegransad
anstallning, 31 1,8 1,8 2,8 4 3,3
dec respektive 31
aug

Antal anstillda
med
manadslon, 31 44 46 40,3 43 46,8
dec respektive 31
aug
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Sjukfranvaro

Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar Utfall Helar Utfall Delar

Nyckeltal 2021 2021 2022 2022 2023

Sjukfranvaro, per
helar respektive 1,4 2,3 3,6 2,9 48
jan-juni vid delar

Andel av
sjukfranvaron som
ar
langtidssjukfranvaro
(60 dagar eller
mer)

53 37 19,4 38,1 49,4

Andel av
sjukfranvaron som 47 63 80,6 61,9 50,6
ar korttidsfranvaro

| | Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Pa strategisk niva har férvaltningen arbetat med att 6ka kommunikationen
externt och internt gillande hallbarhet. Milj6- och klimatprogrammet dr under
implementering och den férsta uppfoljningen av programmet forbereds. Ett
arbete pagar kring hallbarhetskrav i upphandlingar. Dir har under aret stodet
fran hallbarhetsstrategerna intensifierats och en struktur for arbetet ar pa vig
att tas fram for att underlitta arbetet framat.

Ett brynmiljéarbete har genomforts som avser forbittra f6r kommunens
pollinerare och ge en mer artrik, trivsam och siker milj6 intill bebyggelse. Hoga
trid som riskerar att falla in 6ver hus och tomter tas bort f6r att ge mer plats
tor blommande trid och buskar i zoner mellan hus och skog. Arbetet medfor
att fler blommande sidoomraden i vigomraden fortsitter. Nysadd gors i
samband med 6vriga dikesarbeten och dir det ar limpligt undviks den tidiga
vigkantslattern for att limna ldgre blommor som inte paverkar
trafiksikerheten. Grisytor skiftas till ing, i Skansta, Akerstorp och Talj6.
Kontinuerlig bekimpning av invasiva arter pa kommunal mark utférs.

Vid de arbeten som genomférts vid Slussholmen kommer fiskvandringsleden
att forbattras, vilket bidrar till en 6kad spridning av olika fiskarter.

Internt 1 kommunorganisationen har en plattform, ett internt Blocket,
inforskaffats for att Oka dteranvandningen av mobler, dataskarmar etcetera.
Fortydligad skyltning avseende den interna killsorteringen har genomforts i
Alceahuset, for effektivare atervinning. Férvaltningen har ocksa paboérjat en
systematisk implementering av kommunens resepolicy.

Forvaltningen har deltagande i eventet Osterdkers klimatdag, samt deltagit i
l6pande ndtverkstraffar kring temat klimat.
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|2 Framatblick

I Kommunstyrelsens framatblick ar det tre omrdden som star 1 fokus. Dels ar
verksambetsutveckling ett prioriterat omrade framat, ur flera olika perspektiv.
Forvaltningen ser att det finns en stor potential i att effektivisera processer och
arbetssitt, ibland med hjilp av digitalisering, for att blir mer resurseffektiva och
for att 6ka service och kvaliteten till invianare, verksamheter, brukare och
besokare. Det andra fokusomradet ar sakerhet. Utifran det radande
omvirldslaget dr sikerhet och trygghet prioriterade omraden f6r kommunen.
Dir ingar bade civil beredskap, férebyggande arbete, krisberedskap med mera.
Det tredje och sista fokusomradet gar att sammanfatta i samhillsutveckling,
hur Osteraker vixer och utvecklas for att skapa en hallbar kommun med en
balanseras tillvixt.

12.1 Verksamhetsutveckling

Forvaltningen kommer fortsitta arbetet med verksamhetsutveckling genom
automatisering. Flera automatiseringsprocesser ir under utvecklande 1 syfte att
héja invanarnas mervirde och effektivisera verksamheternas processer. En
framatspaning ar dock att licenskostnaderna okar, pa grund av den svenska
kronans svaga utveckling.

Forvaltningen arbetar 16pande med att se 6ver och effektivisera processer och
under delaret har flera verksamheter fatt hjilp med att processkartligga delar
av sina verksamheter fOr att identifiera utvecklingsomraden. Kartliggningarna
kan visa vad och hur en process kan digitaliseras och forbittras. Exempelvis
arbetar l6neenheten och bemanningsenheten for att, med hjalp av
digitaliseringsavdelningen, inféra e-tjdnster och implementera nya system for
att pa sikt minska pappersunderlag och underlitta hantering for savil chefer
som medarbetare.

EU-kommissionen har beslutat att sirskilt viardefulla data for samhillet ska
vara tillgingliga som Gppna data. Beslutet tridde i kraft i februari 2023 och
regeringen har gett Lantmiteriet pa sig till februari 2025 att genomféra
beslutet. Bland Lantmiteriets idag avgiftsbelagda information, och som 1
framtiden blir 6ppna data, finns adress- och byggnadsdata, information om
fastighetsgrinser, hojddata, hydrografi, kartor och flygfoton. Detta kommer att
paverka hur kommunerna kan ta ut taxor for kartor 1 framtiden. Arbetet med
att digitalisera detaljplanerna fortgar.

En strategisk viktig dtgiard inom forvaltningen dr att fa till en tydligare
sammanlinkning av olika skeden inom samhaillsbyggnadsprojekten fran
strategisk planering, initiering av projekt och detaljplanering till genomforande
och drift for att erhalla en effektivare nyttjande av férvaltningens totala
resurser, sa vil verksamhetsmissigt som ekonomiskt, inom exploaterings-,
investerings- och driftsekonomin. En investering i en digital projektmodul med
link till kommunens ekonomisystem (UNIT4) ar en avgorande faktor for att
kunna f6lja upp och kvalitetssikra det Iopande arbetet for att sta rustade infor
den "byggbom" som star infér dorren.
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Al som moijlighet dr av intresse framat och bland annat
Kommunikationsenheten utforskar vilka méjligheter det skulle kunna innebira
to6r kommunen. Har beh6ver nya riktlinjer tas fram f6r tillimpning av den nya
teknologin.

12.2 Sakerhet

Ett av visionens strategiska omraden, liksom ett av inriktningsmalen, handlar
om trygghet. Milet dr att kommunen och dess verksamheter ska vara en trygg
plats for invanare, brukare och besokare. Trygghetsarbetet fortsitter darfor att
vara en hogt prioriterad fraga och mycket av det strategiska trygghets- och
sikerhetsarbetet kopplat till social prevention, situationell prevention och
krisberedskap ligger under Kommunstyrelsen. Inte minst utvecklingen under
2023 i Stockholmsregionen med skjutningar och springningar kopplat till
gingkriminalitet gor fragan om mojligt dn viktigare.

En ny lag, Lagen om kommuners brottsforebyggande ansvar, borjade gilla 1 juli 2023.
Lagen innebar ett nytt ansvar f6r kommunen foér det brottsférebyggande
arbetet och samordningen som kommunen far dven ett mindre statligt bidrag
for arbetet. Lagen syftar till att sakerstilla att kommunernas
brottsférebyggande arbete ér prioriterat, effektivt och kunskapsbaserat. Arbetet
med detta pagar.

Foér kommunen har kraven okat gillande krisberedskapsarbetet och civilt
forsvar. Arbetet med civilt forsvar dr komplext och allt mer omfattande, och i
takt med det férindrade sikerhetsliget i omvirlden krivs ytterligare insatser.
Den redan beslutade och pabérjade dtergangen till totalférsvarsplanering i
Sverige har krivt satsningar i Osteraker enligt Myndigheten fér samhillsskydd
och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioners (SKR)
overenskommelse om kommuners arbete med civilt férsvar 2018-2020
(forlingd med revideringar till och med 2023) och 6verenskommelsen om
krisberedskap 2019 — 2022 (f6rlingd och justerad 6verenskommelse f6r
kommuners krisberedskap 2023). Flertalet krisovningar har genomforts 1
kommunledningsgruppen och i krisorganisationen och fler kunskapshéjande
aktiviteter kommer att ske. Ett exempel pa arbete framat ar att det fran och
med juli 2022 har inforts en ny tredje zon runt samtliga kirnkraftverk 1 Sverige
som heter planeringszon. Den nya planeringszonen som inférs runt Forsmark
inkluderar Osteraker. P4 sikt kommer ett antal aktiviteter behéva goras i form
av kommunikation, planer och utbildningar. Planeringen av totalférsvarsdagen
1 september 2024 har paborjats och kommer att ga in i ett mer intensivt skede
efter arsskiftet.

Da fragor om beredskap blir allt viktigare berors dven kopplingen mellan
beredskapsplanering och strategisk samhallsplanering. Planering pa kort och
ling sikt gallande till exempel energiforsorjning, el, klimat, livsmedel och vatten
behover utvecklas. God samordning kommer att krivas inom kommunen och
med externa aktOrer sa som regionen och linsstyrelsen.
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Cybersakerheten kommer fortsitta att stirkas och omvirldsldget bevakas, och
under andra halvéret dr det dter dags fOr ett penetrationstest for att testa
sikerheten, samtidigt som verktyg for att uppticka avvikelser i I'T-miljon ses
over.

12.3 Samhallsutveckling

Osteraker har under de senaste dren haft en hég befolkningsékning och
prognoser visar att kommunen fortsitter vixa. Det forutsitter en kontinuerlig
utbyggnad av bostider, arbetsplatser och infrastruktur. Som en konsekvens av
inganget avtal inom Sverigeforhandlingen sakras mojligheterna till en fortsatt
hég utbyggnadstakt tillsammans med férbattringar i kollektivtrafiksystemet.
Detta medfo6r stora investeringsbehov f6r kommunen samtidigt som
driftskostnaderna okar.

Genomférandet av Oversiktsplan 2040, samt genomférandet av dtagande inom
Sverigeférhandlingen, utgdr alljamt vigledning f6r kommunens utveckling.
Under hosten 2023 kommer aktualiteten av 6versiktsplanen att prévas och
beskrivas inom ramen for en planeringsstrategi. Aktualiteten kommer da att
beskrivas i relation till de férindrade villkoren i omvirlden, men ocksa i
torhallande till ny kunskap om kommunen och ibland nya stillningstaganden.

Sedan pandemin har omvirlden dndrats mer dramatiskt 4n tidigare ar och
samhillsbygegnadsforvaltningen har aktivt deltagit 1 kommunens arbete med att
anpassa verksamheten. Under aret har byggandet av nya fastigheter bromsat in
kraftigt. Hir behover forvaltningen, i samrad med politiken, utveckla
metodiken for att prioritera bland projekten for att 6ka andelen genomforda
projekt. Pa flera sitt maste samhillsplaneringen bli bade mer agil i det korta
perspektivet, men samtidigt ocksa se lingre in i framtiden for att mota
kommande utmaningar.

Forvaltningen behéver ocksa fa ett 4n mer langsiktigt perspektiv ndr det géller
bebyggelsestruktur och infrastruktur i takt med att Stockholmsregionen
utvecklas langsiktigt. Det framstir som alltmer angelaget att planera for ett
transportsystem som sikerstiller invanarnas tillganglighet till de regionala
malpunkterna, speciellt da kapaciteten 1 det regionala vignitet riskerar att na
kapacitetstaket. System som mojliggor pendling kan behéva prioriteras dven 1
kommunens lokala trafikplanering. Samtidigt beh6ver metoder utvecklas som
stirker kommunens attraktivitet for etablering av lokala arbetsplatser. Detta
kriver ocksa en blick pd utvecklingen av regionens niringsliv och kompetens.
Mer fokus pa sammanhillen tatort, med trygga gator och nira till service och
malpunkter, kan utveckla hela kommunens attraktivitet.

En annan fraga som behéver lingre perspektiv dr hur effekterna av
klimatférindringarna ska hanteras, dir storre insatser for hantering av skyfall
och 6versvimningar behover kopplas till langsiktig planering av
bebyggelseutveckling och skyddsatgirder. Forvaltningen stills ocksa infor nya
utmaningar som kopplar till det férindrade sikerhetsliget. En langsiktigt
strategisk och hallbar planering behover pa ett nytt sitt ta hinsyn till dessa
fragor.
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| 3 Malbilaga

Inrikeningsmal | Namndsmalire | Resuleatindikat Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Prognos 2023 | Malniva 2023
sultatmal orer
Invanarna ska Nojdheten med Upplevd generell 90 % 90 % 90 %
uppleva en service och nojdhet med
professionell bemotande ska bemotande vid
service av hog oka kontakt med
kvalitet och ett kommunen
gott bemotande i
all kommunal Andelen som 72 % 72 % 70 %
service. upplever att deras
drende besvaras i
forsta kontakten
Nojdheten med Andelen som ar 70 %
kommunens nojda med
kommunikation informationen
ska oka fran kommunen
Osteraker ska ha | Kommunstyrelse Ingen negativ 16 % 3% 0% 0%
en ekonomi i n har en budget i avvikelse mot
balans balans budget KSF-KS
Ingen negativ -55% -5,5% 0% 0%
avvikelse mot
budget SBF-KS
Ingen negativ 0% 0%
avvikelse mot
budget KSTU
Kommunen ska Andelen av 100 % 100 % 100 % 100 %
uppna de kommunens

finansiella malen

finansiella mal
som ar uppfyllda
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anser att
kommunen bryr
sig om problem i
omradet dir man
bor

Inriktningsmal | Namndsmalire | Resultatindilat Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Prognos 2023 | Malniva 2023
sultatmal orer
Osteraker ska Kommunens Sjukfranvaro, 8 7 38,9 7o 1,['7% >7%
vara basta forskolor och Utbildningsforvalt
skolkommun i skolor ar ningen
linet vilmaende och _
attraktiva Personalomsattni 10 % 9.9 % 35% 9%
arbetsplatser ng
Utbildningsforvalt
ningen
Hallbart 80 78 84
medarbetarengag
emang,
kommunen totalt
Osteraker ska Kommunens Sjukfranvaro, 8% 9,1 % 83% 7%
erbjuda hogsta verksamheter Socialférvaltninge
kvalitet pa inom vard och n
omsorg for dldre omsorg ar
och personer vilmaende och Personalomsattni 10 % 11,5 % 8% 10 %
med attraktiva ng )
funktionsnedsittn | arbetsplatser Socialférvaltninge
ing n
Hallbart 80 78 84
medarbetarengag
emang,
kommunen totalt
Osteraker ska ha | Tryggheten i Andelen som 71 75
en trygg miljo kommunen ska kanner sig mycket
oka trygg eller ganska
trygg kvallstid
Andelen som 41 % 50 %
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och ekonomiskt
hallbar

nybyggnation sker
i enlighet med
Sverigeforhandlin
gen

nyckelomraden

Inriktningsmal | Namndsmalire | Resultatindilat Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Prognos 2023 | Malniva 2023
sultatmal orer
Andelen som Al 75
kanner sig trygga
utomhus i
omradet dir man
bor
Osteraker ska Kommunen Kinnedomen .
striva efter ett strategiskt arbete | gillande Ja
langsiktigt hallbart | med héllbarhet kommunens
samhalle, dar och Agenda 2030 hallbarhetsarbete
goda ska starkas ar hog
forutsattningar _
ges for minniska, K?Tmf"n?n ar-en .
miljd och natur miljomassigt Ja
att samverka hallbar
kommunkoncern
(Miljsmal | i
Miljo- och
klimatprogramme
9
Kommunens Fossiloberoende 65 %
klimatpaverkan fordon i
ska minska kommunorganisat
ionen, andel (%)
Stark och Kommunen Antal nybyggda 373 471 125 300
balanserad tillvaxt | skapar bostader i
som ar forutsattningar Sverigeférhandlin
ekologiskt, socialt | for att gens
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|4 Strategiska nyckeltal

Utfal

Utfal

Utfa

Nyckeltal (Ar) Enhet I I n | Progno | Budge
2021 | 2022 | 2023
Prognossikerhet i ) ) 5 o
kommunen, inklusive PU Ekonomiavdelningen 1,3% 0%
‘Am.i-el ink&p gjorda genom Ekonomiavdelningen 0% 8% 60%
inkopssystemet
Andel fakturor . .
attesterade i tid. Ekonomiavdelningen 95 86 97
Invanare totalt, antal Ekonomiavdelningen 48 22 49 I;
I?vanare 0-19 ar, andel Ekonomiavdelningen 26 26
(%)
Irolvanare 20-64 ar, andel Ekonomiavdelningen 55 55
(%)
I?vanare 65-79 ar, andel Ekonomiavdelningen 14 14
(%)
Invanare 80+, andel (%) Ekonomiavdelningen 4 5
Antal I6neskulder HR-avdelningen 130 118 110 70
Sjukfranvaro HR-avdelningen 7,5 7.8 7,3 57
HME HR-avdelningen 80 78 84
Andelen som néjda med
kommunens information Kommunikationsavdelnin
I 52 62 75
och kommunikation som gen
helhet
Upplevd néjdhet med S .
bemétande vid kontakt K;mm””'kamnsa"de'"'" 90 90 90
med kommunen. 8
Upplevd enkelhet i Kommunikationsavdelnin
P 72 80 70
kommunala drenden gen
Andoelen son‘: upcplever att Kommunikationsavdelnin
de far svar pa fragor om on 80 95
kommunen 8
Potentiell effektivisering i
tid
genomprocessautomatise | Digitaliseringsavdelningen
ring eller
processoptimering
Faktisk effektivisering i tid
genomprocess- . . 13 34
effektivisering eller Digitaliseringsavdelningen 4
processoptimering
Antal anvdndare Digitaliseringsavdelningen 8153
APdeIen dlglfala Avdelnln.ggn for‘]urldlk 9 9 % 100
namndhandlingar och administration
Antal planbesked rS]tadsbyggnadsavdeImnge 4 | 6 5
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Osteraker

Utfal | Utfal | Utfa Progno | Budge
Nyckeltal (Ar) Enhet | | I}

2021 | 2022 | 2023 | 52023 | £2023
Antal antagna planer :tadsbyggnadsavdelnlnge 5 2 | 5
Antal lagakraftvunna Stadsbyggnadsavdelninge 3 2 3 5
planer n
Handldggningstid Stadsbyggnadsavdelninge 100 100 50 100
planbesked n
Antal tillkommande Stadsbyggnadsavdelninge
méjliga bostider inom . V88 8 0| 150 900 | 1500
laga kraftvunnen dpl
Antal antagna dpl for Stadsbyggnadsavdelninge

P | 0 0 |

arbetsomraden n
Antal antagna dpl for Stadsbyggnadsavdelninge 0 2 0 2
forskole-/skolindamal n
Antal laga kraft vunnen .
dpl for forskole- Stadsbyggnadsavdelninge I 0 | 2

Iskolandamal

n
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